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Abstrak. CV Bersama Jaya Express is a company engaged in the field of expedition and goods delivery
services located at JI. Sidotopo Lor No.14 Sidotopo, Semampir District, Surabaya. This company serves
local and inter-island goods delivery, both for individual and corporate needs. In carrying out its
operational activities, CV Bersama Jaya Express relies heavily on the quality of human resources,
especially operational employees and administrative staff who are directly involved in the delivery process,
handling goods, and serving customers. The research objectives to be achieved in accordance with the
Sformulation of the problem explained above are to determine and analyze the Influence of Work Motivation,
Work Discipline, and Non-Physical Work Environment on Employee Performance at CV Bersama Jaya
Express. With a sample size of 50 respondents, the data collection method used is a survey method with a
questionnaire instrument. The data analysis techniques used in this study are validity tests, reliability tests,
classical assumption tests consisting of multicollinearity tests, heteroscedasticity tests, and normality tests,
multiple linear regression analysis, correlation coefficient tests and determination (R). The hypothesis tests
used are partial tests (t) and simultaneous tests (f). using SPSS 26. The time of this research is May until
June 2025. This type of research is quantitative. The results of the study indicate that partially the variables
of work motivation, work discipline, and non-physical work environment have a positive and significant
effect on employee performance. Simultaneously, the three variables also have a positive and significant
effect on employee performance. This study is expected to be a consideration in the development of human
resources in the company, especially in managing and improving employee performance optimally.

Keywords: Work Motivation, Work Discipline, Non-Physical Work Environment and Employee
Performance.

Abstrak. CV Bersama Jaya Express merupakan perusahaan yang bergerak di bidang jasa ekspedisi dan
pengiriman barang yang beralamat di J1. Sidotopo Lor No.14 Sidotopo, Kecamatan Semampir, Surabaya.
Perusahaan ini melayani pengiriman barang dalam skala lokal maupun antar pulau, baik untuk kebutuhan
perorangan maupun perusahaan. Dalam menjalankan kegiatan operasionalnya, CV Bersama Jaya Express
sangat mengandalkan kualitas sumber daya manusia, terutama karyawan operasional dan staf administrasi
yang terlibat langsung dalam proses pengiriman, penanganan barang, serta pelayanan kepada pelanggan.
Tujuan penelitian yang ingin dicapai sesuai dengan rumusan masalah yang telah dijelaskan di atas adalah
untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, dan Lingkungan Kerja Non
Fisik terhadap Kinerja Karyawan pada CV Bersama Jaya Express. Dengan jumlah sampel sebanyak 50
responden metode pengumpulan data yang digunakan adalah metode survei dengan instrumen kuesioner.
Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi
klasik yang terdiri dari uji multikolinieritas, uji heteroskedastisitas, dan uji normalitas, analisis regresi linier
berganda, uji koefisien korelasi dan determinasi (R). Uji hipotesis yang digunakan adalah uji parsial (t) dan
uji simultan (f). dengan menggunakan SPSS Versi 26. Waktu penelitian ini adalah Mei hingga Juni 2025.
Jenis penelitian ini adalah kuantitatif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial variabel motivasi
kerja, disiplin kerja, dan lingkungan kerja non fisik berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan. Secara simultan, ketiga variabel tersebut juga berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan dalam pengembangan sumber daya
manusia di perusahaan, khususnya dalam pengelolaan dan peningkatan kinerja karyawan secara optimal.

Kata Kunci: Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, Lingkungan Kerja Non Fisik dan Kinerja Karyawan
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PENDAHULUAN
Latar Belakang

Dalam menghadapi dinamika ekonomi global, perusahaan dituntut menjaga
keberlangsungan usaha dengan meningkatkan kinerja karyawan, menjadikan sumber daya
manusia sebagai faktor kunci pencapaian tujuan organisasi (Marliana et al., 2024). Menurut Hesti
Widayanti (2022), kinerja karyawan adalah hasil usaha kerja seseorang berdasarkan jumlah dan
kualitas sesuai tanggung jawabnya. Peningkatan kinerja dapat dilakukan melalui manajemen yang
baik, termasuk pemberian arahan kerja yang jelas. Susanti (2021:31) menambahkan bahwa sistem
pengukuran kinerja membantu perusahaan memantau dan memberi feedback untuk
pengembangan karyawan. Di tengah pertumbuhan industri jasa ekspedisi, CV Bersama Jaya
Express Surabaya menilai kinerja karyawan sebagai kunci operasional, sehingga diperlukan
strategi manajemen SDM yang efektif dan adaptif untuk menjaga kualitas layanan dan daya saing.

Data Absensi CV Bersama Jaya Express Surabaya Tahun 2019- 2023
Tahun Jumlah | Jumlah Ketidak Hadiran (Orang)| Jumlah

Pegawa | A/Orang | I/ Orang | S/Orang | (Orang)
i
2019 51 14 12 10 36
2020 51 17 14 13 4
2021 51 19 17 16 52
2022 51 23 18 18 59
2023 51 24 20 19 63

Sumber: Karvawan CV Bersama Jaya Express Surabava Tahun 2024

Data tahun 2019-2023 menunjukkan peningkatan ketidakhadiran karyawan di CV
Bersama Jaya Express, dari 36 orang pada 2019 menjadi 63 orang pada 2023. Peningkatan ini
mencerminkan penurunan kinerja dan ketidakpuasan kerja, terlihat dari tingginya tingkat alfa dan
izin, yang menghambat pencapaian kinerja. Dalam manajemen SDM, motivasi kerja memegang
peranan penting, karena berasal dari dorongan internal seperti keinginan untuk berhasil, tanggung
jawab, dan semangat berkembang. Silas et al. (2019) menyatakan bahwa motivasi internal yang
kuat, jika ditunjang lingkungan kerja yang kondusif, akan meningkatkan semangat dan kinerja.
Penelitian Tifani Nur Adinda et al. (2023) juga menunjukkan bahwa motivasi kerja berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja. Selain itu, disiplin kerja juga memengaruhi kinerja.
Menurut Azizah (2022), disiplin kerja adalah kemampuan bekerja secara teratur, tekun, dan
konsisten, sementara Sidabukker (2024) menekankan pentingnya ketaatan terhadap aturan kerja.
Penelitian oleh Ririn Agustriani et al. (2022) menyimpulkan bahwa disiplin kerja berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja.

Lingkungan kerja non fisik pun turut berperan penting. Indiyati (2020) menyebutnya
sebagai suasana interaksi antar karyawan di tempat kerja. Lingkungan yang nyaman dan harmonis
dapat meningkatkan produktivitas, motivasi, serta mengurangi konflik. Haliza Nurahma dan Ibnu
Sina (2025) membuktikan bahwa lingkungan kerja non fisik berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan.
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Standar Nilai Kinerja CV Bersama Jaya Express Surabaya

No Nilai % Keterangan
1. <45 Buruk

2. 46-55 Kurang

3. 56-70 Cukup

4. 71-85 Baik

5. >85 Sangat Baik

Sumber: CV Bersama Jaya Express Surabaya Tahun 2024

CV Bersama Jaya Express Surabaya secara rutin menilai kinerja karyawan untuk
memantau fluktuasi performa tahunan, yang mencerminkan adanya masalah internal.
Berdasarkan observasi, rendahnya motivasi kerja menjadi salah satu penyebab utama, ditandai
dengan perasaan tidak dihargai, minimnya pengembangan pekerjaan, dan imbalan yang dianggap
tidak sepadan. Akibatnya, karyawan kehilangan semangat, sering menunda tugas, kurang disiplin,
dan tingkat kehadiran menurun. Menurut Suwatno dan Priansa (2016:170), motivasi adalah
dorongan atau kekuatan yang mendorong seseorang bertindak. Hasil observasi juga menunjukkan
kurangnya disiplin, seperti kebiasaan menunda pekerjaan meski hadir tepat waktu, yang
berdampak negatif pada kinerja. Disiplin kerja rendah menyebabkan ketidakteraturan, termasuk
saat lembur, padahal disiplin merupakan fungsi penting dalam manajemen SDM untuk
mendorong pencapaian kerja optimal.

Fenomena di CV Bersama Jaya Express juga dipengaruhi oleh lingkungan kerja non-fisik
yang kurang kondusif, seperti kurangnya kekompakan, seringnya konflik antar karyawan, dan
lemahnya kerja sama tim. Ketiga faktor motivasi kerja, disiplin kerja, dan lingkungan kerja non-
fisik telah berdampak nyata terhadap menurunnya produktivitas dan kinerja perusahaan. Dengan
memahami keterkaitan ketiga variabel tersebut terhadap kinerja karyawan, perusahaan dapat
merancang pelatihan yang tepat dan menciptakan lingkungan kerja yang mendukung. Oleh karena
itu, peningkatan kinerja harus dilakukan secara menyeluruh dan berkelanjutan. Berdasarkan
fenomena ini dan didukung oleh pendapat para ahli, penulis tertarik untuk meneliti lebih lanjut
dengan judul: “Pengaruh Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, dan Lingkungan Kerja Non Fisik
terhadap Kinerja Karyawan pada CV Bersama Jaya Express Surabaya.”

TINJAUAN PUSTAKA
Motivasi Kerja

Menurut Pandi Afandi (2021:23), motivasi kerja adalah keinginan yang timbul dari dalam
diri seseorang karena terinspirasi, bersemangat, dan terdorong untuk melakukan aktivitas dengan
keikhlasan, senang hati, dan kesungguhan, sehingga menghasilkan kinerja yang baik dan
berkualitas. Sementara itu, menurut Fahmi dan Wibowo (2021) menyatakan bahwa motivasi kerja
adalah perangsang keinginan dan daya penggerak kemauan bekerja seseorang karena setiap motif
mempunyai tujuan tertentu yang ingin dicapai. Indikator motivasi kerja menurut Hasibuan (2019)
ada empat indikator motivasi yaitu: (1) Kebutuhan Fisik, (2) Kebutuhan Sosial, (3) Kebutuhan
Rasa Aman, (4) Kebutuhan Akan Penghargaan.

Disiplin Kerja

Menurut Syaripah D. M, (2023) disiplin kerja mengacu pada sikap sadar atau kemauan
karyawan untuk mematuhi peraturan yang ditetapkan oleh perusahaan. Selain itu, menurut

585 | JEMBA - VOLUME 2, NO. 4, Juli 2025



Pengaruh Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, dan Lingkungan Kerja Non Fisik Terhadap
Kinerja pada CV Bersama Jaya Express Surabaya

Lengkong, (2024) disiplin kerja adalah proses dimana seseorang dapat berkontribusi secara
objektif untuk pemeliharaan dan peningkatan tujuan organisasi melalui kepatuhan terhadap aturan
dan peraturan organisasi. Menurut (Prasetiyo et al., 2021) Disiplin kerja memiliki empat indikator
yaitu (1) Ketepatan waktu (2) Pemanfaatan sarana (3) Tanggung jawab yang tinggi (4) Ketaatan
terhadap aturan kantor.

Lingkungan Kerja Non Fisik

Menurut Panggabean et al. (2021), lingkungan kerja non fisik adalah semua kondisi yang
terjadi terkait hubungan antara atasan, bawahan, dan sesama rekan kerja yang dapat
mempengaruhi suasana kerja. Menurut Handayani & Fauzan, (2022) lingkungan kerja yang baik
dalam arti membina interaksi kerja yang harmonis antara pegawai dan pemimpin, karena pada
hakikatnya kerja adalah suatu kegiatan dan bukan sekedar sumber penghasilan. Sedangkan
menurut Sedarmayanti (2020) menyatakan bahwa, lingkungan kerja non fisik adalah semua
keadaan yang terjadi yang berkaitan dengan hubungan sesama rekan kerja, ataupun hubungan
dengan bawahan. Menurut Ansyari & Kasmir (2018) terdapat lima indikator yaitu : (1) Kelelahan
(2) Kebosanan (3) Monoton (4) Sikap dan Perilaku Dari Atasan Serta Rekan Kerja (5) Bekerja
dalam team.

Kinerja Karyawan

Menurut (Wijonarko et al., 2022) kinerja karyawan merupakan hasil atau pencapaian
kerja seseorang baik individu atau kelompok dalam tugas dan tanggung jawabnya dalam rangka
mewujudkan tujuan organisasi pada kurun waktu tertentu secara legal. Menurut Sutrisno (Pribadi,
2022), menyatakan bahwa kinerja adalah hasil kerja yang dapat dicapai oleh seseorang atau
sekelompok orang dalam suatu organisasi. Menurut (Labuhanbatu et al., 2022) kinerja merupakan
hasil atau tingkat keberhasilan seseorang secara keseluruhan selama periode tertentu dalam
melaksanakan tugas dibandingkan dengan berbagai kemungkinan, seperti standar hasil kerja,
target atau sasaran maupun kriteria yang telah ditentukan terlebih dahulu telah disepakati.
Menurut (Silaen et al., 2021: 6) indikator kinerja karyawan yaitu: (1) Kualitas kerja (2) Kuantitas
kerja (3) Ketepatan waktu (4) Efektivitas (5) Komitmen.

Motivasi Kerja (X1)

Disiplin Kerja (X2) Kinerja Karyawan

(¢9)

Lingkungan Kerja
Non Fisik (X3)

H4

H1: Motivasi Kerja Berpengaruh Signifikan Terhadap Kinerja Karyawan Pada CV Bersama Jaya
Express Surabaya

H2: Disiplin Kerja Berpengaruh Signifikan Terhadap Kinerja Karyawan Pada CV Bersama Jaya
Express Surabaya

H3: Lingkungan Kerja Non Fisik Berpengaruh Signifikan Terhadap Kinerja Karyawan Pada CV
Bersama Jaya Express Surabaya
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H4: Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, Dan Lingkungan Kerja Non Fisik Secara Simultan
Berpengaruh Signifikan Terhadap Kinerja Karyawan Pada CV Bersama Jaya Express Surabaya

METODE PENELITIAN

Pendekatan penelitian yang penulis gunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan
kuantitatif. Strategi pengambilan sampel dalam penelitian ini menerapkan semua populasi
menjadi sampel. Sampel dalam penelitian ini adalah karyawan pada CV Bersama Jaya Express
Surabaya sebanyak 50 responden. Teknik pengumpulan data pada penelitian ini melalui kuesioner
dengan jawaban yang diukur menggunakan skala Likert 1-5 poin. Perangkat lunak statistik SPSS
versi 26 yang digunakan untuk memproses dari data-data yang terkumpul dalam penelitian ini.

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
1. Uji Validitas

Variabel Indikator | Nilai Nilai Sig. Keterangan
Ihitung I'tabel
Motivasi Kerja (X1) X1.1 0,633 | 0,2787 | 0,000 Valid
X1.2 0,779 | 0,2787 | 0,000 Valid
X1.3 0,646 | 0,2787 | 0,000 Valid
X1.4 0,664 | 0,2787 | 0,000 Valid
X1.5 0,733 | 0,2787 | 0,000 Valid
X1.6 0,748 | 0,2787 | 0,000 Valid
X1.7 0.646 | 0,2787 | 0,000 Valid
X1.8 0,729 | 0,2787 | 0,000 Valid
Disiplin Kerja (X2) X2.1 0,738 | 0,2787 | 0,000 Valid
X2.2 0,787 | 0,2787 | 0,000 Valid
X23 0,623 | 0,2787 | 0,000 Valid
X2.4 0,636 | 0,2787 | 0,000 Valid
X2.5 0,608 | 0,2787 | 0,000 Valid
X2.6 0,771 | 0,2787 | 0,000 Valid
X2.7 0.678 | 0,2787 | 0,000 Valid
X2.8 0,626 | 0,2787 | 0,000 Valid
Lingkungan Kerja Non X3.1 0,663 | 0,2787 | 0,000 Valid
Fisik (X3) X3.2 0,568 | 0,2787 | 0,000 Valid
X33 0,638 | 0,2787 | 0,000 Valid
X3.4 0,766 | 0,2787 | 0,000 Valid
X35 0,553 | 0,2787 | 0,000 Valid
X3.6 0,540 | 0,2787 | 0,000 Valid
X3.7 0,625 | 0,2787 | 0,000 Valid
X3.8 0,715 | 0,2787 | 0,000 Valid
X3.9 0,368 | 0,2787 | 0,000 Valid
X3.10 0,766 | 0,2787 | 0,000 Valid
Kinerja Karyawan (Y) Y.1 0,594 | 0,2787 | 0,000 Valid
Y.2 0,680 | 0,2787 | 0,000 Valid
Y.3 0,779 | 0,2787 | 0,000 Valid
Y.4 0,693 | 0,2787 | 0,000 Valid
Y.5 0,606 | 0,2787 | 0,000 Valid
Y.6 0,622 | 0,2787 | 0,000 Valid
Y.7 0,656 | 0,2787 | 0,000 Valid
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| | Y8 [ 0686 | 02787 | 0,000 | Valid |
Sumber: Data angket yang diolah menggunakan SPSS 26

Berdasarkan Tabel di atas, disimpulkan bahwa seluruh item pertanyaan dari variabel
Motivasi Kerja (X1), Disiplin Kerja (X2), Lingkungan Kerja Non Fisik (X3), dan Kinerja
Karyawan (Y) yang digunakan dalam penelitian ini adalah valid. Hal tersebut dapat dilihat
dari masing-masing pertanyaan yang memiliki nilai hiwng™> Tiabel.

2. Uji Reliabilitas

Variabel Cronbach’s Alpha (o) | Alpha | Keterangan
Motivasi Kerja (X1) 0,848 0,60 Reliabel
Disiplin Kerja (X2) 0,836 0,60 Reliabel
Lingkunga Kerja Non Fisik (X3 0,848 0,60 Reliabel
Kinerja Karyawan (Y) 0,820 0,60 Reliabel

Sumber: Data angket yang diolah menggunakan SPSS 26

Berdasarkan tabel diatas dijelaskan bahwa semua variabel memiliki nilai cronbach alpha
diatas 0,60. Hal ini menunjukkan semua instrumen reliabel dan layak untuk dijadikan
instrumen.

3. Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

™hes s 2 ower b A Of e Yue SN e

Sumber: Data angket yang diolah menggunakan SPSS 26

Uji normalitas pada tabel diatas memiliki Asymp sig sebesar 0,200. Karena hasil Asymp
sig (2-tailed) lebih dari pada 0,05 maka dalam penelitian ini data berdistribusi dengan normal.

4. Uji Multikolinearitas

Coefficients®
Model Collinearity Statistic
Tolerance VIF
Motivasi Kerja (X1) 0,502 1,992
Disiplin Kerja (X2) 0,932 1.173
Lingkungan Kerja Non Fisik (X3) 0,510 1,963
a. Dependent Variabel : Kinerja Karyawan

Sumber: Data angket yang diolah menggunakan SPSS 26
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Dari hasil uji multikolinieritas diketahui nilai VIF pada variabel Motivasi Kerja (1,992)
variabel Disiplin Kerja (1,173), dan variabel Lingkungan Kerja Non Fisik (1,963). Dengan
demikian dapat disimpulkan nilai VIF < 10. Selain itu, nilai tolerance pada variabel Motivasi
Kerja (0,502) Disiplin Kerja (0,932), dan variabel Lingkungan Kerja Non Fisik (0,510).
Artinya nilai tolerance > 0,10 sehingga dapat disimpulkan bahwa penelitian ini tidak terjadi
multikolinearitas.

5. Uji Heteroskedastisitas

Pyt
Dwpandart Varatie Kirars Karysmen ¥

Ry erein Vste el Kesdm
!
:
' e
’

Regerein Vartw b0t Pedted vee

Sumber: Data angket yang diolah menggunakan SPSS 26

Berdasarkan hasil uji heteroskedasitas pada gambar diatas, dapat dilihat bahwa grafik
scatterplot terlihat titik-titik menyebar secara acak serta tersebar baik diatas maupun dibawah
angka 0 pada sumbu Y. Hal ini dapat disimpulkan bahwa tidak terjadi heteroskedasitas pada
model regresi.

6. Uji Parsial (Uji t)

Coefficients®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error |Beta t Sig.
1 |(Constant) 12.818 5.829 2.199 033
Motivasi Kerja X1  [303 .199 316 2.547 1001
Disiplin Kerja X2 .644 .095 713 6.810 1.001
Lingkungan Kerja .370 .106 313 3.126  |.001
INon Fisik X3
a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan Y

Sumber: Data angket yang diolah menggunakan SPSS 26

Pengujian variabel Motivasi Kerja (X1) terhadap Kinerja Karyawan

Pengujian tersebut menggunakan tingkat signifikan adalah sebesar 0,05 dan dengan
menggunakan nilai t tabel sebesar 2,012. Sementara thitung didapatkan yaitu sebesar 2,547.
Dengan demikian nilai t hitung lebih besar dari nilai t tabel (2,547 > 2,007) dengan tingkat
signifikan 0,001 < 0,05 seperti terlihat pada tabel. Sehingga dapat disimpulkan bahwa
terdapat pengaruh signifikan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan. Maka HO ditolak
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dan H1 diterima. Maka dapat diartikan terdapat pengaruh signifikan antara variabel Motivasi
Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada CV Bersama Jaya Express Surabaya.
Pengujian variabel Disiplin Kerja (X2) terhadap Kinerja Karyawan

Pengujian tersebut menggunakan tingkat signifikan adalah sebesar 0,05 dan dengan
menggunakan nilai t tabel sebesar 2,012. Sementara hitung didapatkan yaitu sebesar 6,810.
Dengan demikian nilai t hitung lebih besar dari nilai t tabel (6,810> 2,012) dengan tingkat
signifikan 0,001 < 0,05 seperti terlihat pada tabel. Sehingga dapat disimpulkan bahwa
terdapat pengaruh signifikan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan. Maka HO ditolak
dan H2 diterima. Maka dapat diartikan terdapat pengaruh signifikan antara variabel Disiplin
Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada CV Bersama Jaya Express Surabaya.
Pengujian variabel Lingkungan Kerja Non Fisik (X3) terhadap Kinerja Karyawan

Pengujian tersebut menggunakan tingkat signifikan adalah sebesar 0,05 dan dengan
menggunakan nilai t tabel sebesar 2,012. Sementara thitung didapatkan yaitu sebesar 3,126.
Dengan demikian nilai t hitung lebih besar dari nilai t tabel (3,126 > 2,012) dengan tingkat
signifikan 0,001 < 0,05 seperti terlihat pada tabel. Sehingga dapat disimpulkan bahwa
terdapat pengaruh signifikan Lingkungan Kerja Non Fisik Terhadap Kinerja Karyawan. Maka
HO ditolak dan H3 diterima. Maka dapat diartikan terdapat pengaruh signifikan antara
variabel Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada CV Bersama Jaya Express
Surabaya.

7. Uji Simultan (Uji f)

ANOVA®

Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 246,722 3 82.241 32318 ooo®
Residual 117.058 46 2545
Total 363.780 a4

a. Dependant Variable: Kinerja Karyawan_Y

b. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja Non Fisik_x3, Disiplin Kerja_x2, Motivasi
Kerja_X1

Sumber: Data angket yang diolah menggunakan SPSS 26

Uji F diperoleh Fhitung > Ftabel yaitu 32,318 > 2,79 artinya terdapat pengaruh motivasi
kerja, disiplin kerja dan lingkungan kerja non fisik secara simultan berpengaruh terhadap
kinerja karyawan karena nilai F hitung lebih besar dari nilai f tabel seperti terlihat pada tabel,
maka HO ditolak H4 di terima.

8. Analisis Regresi Linear Berganda

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta
1 (Constant) 12.818 .5.829
Motivasi Kerja X1 303 199 316
Disiplin Kerja X2 .644 .095 713
Lingkungan Kerja Non Fisik X3| .370 .106 313

Sumber: Data angket yang diolah menggunakan SPSS 26

Persamaan yang dihasilkan diperoleh melalui uji regresi linier berganda, yaitu:
Y =12,818 + 0,303X, + 0,644X: + 0,370X5
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Koefisien untuk variabel Motivasi Kerja (X1) sebesar 0,303, Disiplin Kerja (X2) sebesar
0,644, dan Lingkungan Kerja Non Fisik (Xs) sebesar 0,370, menunjukkan hubungan positif
searah terhadap Kinerja Karyawan. Hasil ini mengindikasikan bahwa apabila terjadi
peningkatan satu satuan pada masing-masing variabel bebas tersebut, maka kinerja karyawan
juga akan meningkat sesuai dengan besar koefisien masing-masing, dengan asumsi variabel
lain dalam keadaan konstan. Artinya, peningkatan motivasi kerja, disiplin kerja, dan
lingkungan kerja non fisik akan mendorong peningkatan kinerja karyawan di CV Bersama
Jaya Express Surabaya.

9. Koeisien Determinasi (R?)

Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Maodel R R Square Square the Estimate

1 8247 678 657 1.595

a. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja Mon Fisik_x3,
Disiplin Kerja_X2, Motivasi Kerja_x1

Sumber: Data angket yang diolah menggunakan SPSS 26

Dari tabel diatas hasil uji koefisien determinasi diperoleh besarnya nilai Adjusted R
Square yaitu 0,657 yang berarti 65,7 %. Hal ini menunjukkan bahwa persentase sumbangan
pengaruh variabel independen (Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, dan Lingkungan Kerja Non Fisik)
Terhadap variabel dependen (Kinerja Karyawan) sebesar 0,678% sedangkan sisanya sebesar
34,3% dipengaruhi oleh variabel lain diluar penelitian.

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan mengenai pengaruh motivasi kerja, disiplin
kerja, dan lingkungan kerja non fisik terhadap kinerja karyawan pada CV Bersama Jaya Express
Surabaya, dapat disimpulkan bahwa ketiga variabel tersebut motivasi kerja, disiplin kerja, dan
lingkungan kerja non fisik secara parsial masing-masing memiliki pengaruh signifikan terhadap
kinerja karyawan. Selain itu, hasil uji hipotesis secara simultan juga membuktikan bahwa
kombinasi dari motivasi kerja, disiplin kerja, dan lingkungan kerja non fisik berpengaruh
signifikan terhadap peningkatan kinerja karyawan pada perusahaan tersebut. Temuan ini
menegaskan pentingnya memperhatikan faktor-faktor tersebut dalam upaya meningkatkan
produktivitas serta kinerja karyawan secara keseluruhan.
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