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Abstrak. The purpose of this research is to determine the Price Variable (X1), Product Quality (X2), 
Purchasing Decision (Y), and the Influence of Price and Product Quality on Purchasing Decision 
Consumer at Toko Genre.Catalog. This research method uses a quantitative method with an quantitative 
descriptive approach and the population in this research is 3.752 consumers. The sample used in this 
research used the entire population of 97 consumers as respondents. In this research the sampling 
technique used is probabiblity sampling. The result of Price variabel have a significant effect on Purchasing 
Decision with tcount value of 10,485 > ttabel value of 1,986 and a Sig.< 0,05 (0,000 < 0,05). The result of 
Product Quality variabel have a significant effect on Purchasing Decision with tcount value of 3,509 > 
ttabel value of 1,986 and a Sig. < 0,05 (0,000 < 0,05). The result of The Price and Product Quality variable 
simultaneously have a significant influence on Purchasing Decision with calculated fvalue of 68,189 > 3,09 
and a Sig. value < 0,05 (0,000 < 0,05). 
Keywords: Price, Product Quality, Purchasing Decision 
 
Abstrak Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui Variabel Harga (X1), Kualitas Produk (X2), 
Keputusan Pembelian (Y), dan Pengaruh Harga dan Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian 
Konsumen Pada Toko Genre.Catalog. Metode penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan 
pendekatan deskriptif kuantitatif dan populasi dalam penelitian ini adalah 3.752 konsumen. Sampel yang 
digunakan dalam penelitian ini dengan menggunakan seluruh jumlah populasi yang berjumlah 97 konsumen 
sebagai responden. Dalam penelitian ini teknik sampling yang digunakan adalah probability sampling. Hasil 
variabel Harga berpengaruh secara signifikan terhadap Keputusan Pembelian dengan nilai thitung sebesar 
10,485 > ttabel sebesar 1,986 dan nilai Sig. < 0,05 (0,0000 < 0,05). Hasil variabel Kualitas Pelayanan 
berpengaruh secara signifikan terhadap Keputusan Pembelian dengan thitung sebesar 3,509 > ttabel sebesar 
1,986 dan nilai Sig. < 0,05 (0,000 < 0,05). Hasil variabel Harga dan Kualitas Pelayanan secara simultan 
berpengaruh secara signifikan Keputusan Pembelian dengan nilai fhitung sebesar 68,189 > 3,09 dan nilai 
Sig. < 0,05 (0,000 < 0,05). 
Kata Kunci: Harga, Kualitas Produk, Keputusan Pembelian 
 
 
PENDAHULUAN 

Pembahasan dunia fashion tidak terlepas dari konsumennnya. Konsumen bisa dikatakan 
sebagai penggerak utama industri, karena selain sebagai pembeli mereka juga yang menentukan 
dan memilih apakah sebuah gaya mampu menjadi trend fashion.Toko Genre.Catalog merupakan 
salah satu toko pakaian yang menawarkan produk berkualitas pada awalnya toko genre.catalog 
hanya toko pakaian kecil,namun Produk yang ditawarkan di Toko Genre.Catalog diantaranya 
pakaian khusus pria dan kebutuhan fashion. Oleh karena itu pelaku usaha haruslah mempunyai 
keunggulan tertentu dibandingkan dengan pesaing lain sehingga dapat menarik minat konsumen 
untuk sekedar mencoba dan mengambil keputusan untuk membeli. Menurut Kotler dan Armstong 
(2017:177) keputusan pembelian merupakan bagian dari perilaku konsumen, Perilaku konsumen 
yaitu studi tentang bagaimana individu, kelompok, organisasi memilih, membeli dan 
menggunakan, dan bagaimana barang, jasa, ide atau pengalaman untuk memuaskan kebutuhan 
dan keinginan mereka. Untuk mengukur keputusan pembelian maka indikatornya adalah sebagai 
berikut: Pemilihan produk, pilihan brand (merk), pemilihan penyalur, jumlah pembelian, 
penentuan waktu kunjungan dan metode pembayaran. Keputusan konsumen dalam membeli 
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produk juga dipengaruhi oleh produk itu sendirí baik dari segi harga produk maupun kualitas 
produk. Namun, dalam menghadapi persaingan pasar yang ketat, Toko Genre.Catalog perlu 
melakukan evaluasi dan pengembangan kualitas produk serta strategi pemasaran agar dapat 
mempertahankan loyalitas Toko Genre.Catalog menjadi penting untuk membantu pemilik usaha 
dalam mengambil keputusan yang tepat guna pengembangan bisnis ke depan. Dengan latar 
belakang tersebut, penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kualitas produk dan perilaku 
konsumen di Toko Genre.Catalog agar usaha ini dapat terus berkembang dan memberikan 
kepuasan maksimal bagi pelanggannya Berikut merupakan data konsumen pada Toko 
Genre.Catalog: 

 
Berdasarkan tabel 1.1 di atas, data pelanggan pada toko Genre.Catalog mengalami 

penurunan di tahun 2020 sebesar 17,09% dari tahun sebelumnya dikarenakan adanya pandemi 
covid-19 yang mengakibatkan PPKM berskala besar, namun toko Genre.Catalog mengalami 
kenaikan kembali di tahun 2021 sebesar 8,93% dari tahun sebelumnya 

 
Penjelasan table 1.2 di atas menyajikan data mengenai jumlah konsumen dan omzet 

bulanan yang diperoleh oleh Toko Genre.Catalog selama periode Januari hingga Desember 
tahun 2021. Data ini digunakan untuk mengetahui kinerja penjualan toko secara bulanan dan 
melihat hubungan antara jumlah pelanggan dan pendapatan (omzet) yang dihasilkan. Berdasarkan 
data tersebut, diketahui bahwa jumlah total konsumen selama tahun 2021 adalah sebanyak 3.752 
orang, dengan total omzet yang diperoleh sebesar Rp187.610.000. Jumlah konsumen per bulan 
berkisar antara 200 hingga 372 orang, sedangkan omzet bulanan berkisar antara Rp10.000.000 
hingga Rp18.600.000. Selain itu, data ini juga dapat digunakan sebagai dasar dalam 
pengambilan keputusan bisnis ke depan, termasuk penyesuaian strategi pemasaran, 
perencanaan stok, dan peningkatan kualitas layanan untuk mempertahankan dan meningkatkan 
omzet toko 
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Dari tabel 1.3 diatas menunjukan perbandingan harga penjualan produk yang sama tetapi 

dengan harga yang berbeda. Dapat dilihat bahwa harga yang ditawarkan Toko Genre.Catalog 
lebih tinggi jika dibandingkan dengan Toko WakaWaka. Toko WakaWaka berlokasi di Depok 
yang menjadi pesaing dari toko Genre.Catalog. Keterjangkauan ini sudah dipertimbangkan oleh 
Toko Genre.Catalog, karena dilihat dari kualitas bahan yang ditawarkan sehingga bisa 
mempengaruhi kualitas produknya, maka dari itu harga Toko Genre.Catalog 

 
Berdasarkan tabel 1.4 diatas, dapat dilihat bahwa hasil dari pra-survey kualitas produk hijab 

pada Toko Genre.Catalog maka dapat disimpulkan bahwa pada indikator  Kinerja Produk 
Sebanyak 60% responden menyatakan bahwa produk memiliki kinerja yang maksimal dan tidak 
mudah rusak, sementara 40% lainnya menyatakan tidak. Hal ini menunjukkan bahwa mayoritas 
konsumen menilai produk cukup andal dalam penggunaan.Daya Tahan Produk Pada aspek daya 
tahan, sebanyak 66,67% responden menyatakan bahwa produk tahan lama, sedangkan 33,33% 
menyatakan tidak. Ini menunjukkan persepsi positif yang cukup kuat terhadap kualitas jangka 
panjang produk yang ditawarkan.Kesesuaian Kualitas dengan Janji Produk Sebanyak 53,33% 
responden menilai bahwa kualitas produk sudah sesuai dengan yang dijanjikan, sedangkan 
46,67% menyatakan tidak. Selisih yang cukup kecil ini mengindikasikan adanya ruang untuk 
perbaikan dalam menyamakan ekspektasi dengan realita produk.Kesesuaian dengan Tren Fashion 
Sebanyak 73,33% responden menyatakan bahwa produk memiliki bentuk dan model yang sesuai 
dengan tren fashion masa kini, sementara 26,67% menyatakan tidak. Ini merupakan nilai tertinggi 
dalam hasil prasurvei, yang menunjukkan bahwa Toko Genre.Catalog telah berhasil mengikuti 
perkembangan mode dan memenuhi selera pasar 
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KAJIAN TEORI 
Keputusan Pembelian  

Perilaku konsumen menurut Sangadji (2019:120) adalah interaksi dinamis antara pengaruh 
dan kognisi, perilaku dan kejadian di sekitar kota di mana manusia melakukan aspek pertukaran 
dalam hidup mereka Sopiah (2016:36) Dalam keputusan pembelian membeli barang konsumen 
ada lebih dari dua pihak yang terlibat dalam proses pertukaran atau pembeliannya. Kegiatan 
keputusan pembelian meliputi; pilihan akan produk, merek, pemasok, penentuan saat 
pembelian,jumlah pembelian. Umumnya ada lima macam peranan yang dapat dilakukan 
seseorang. Ada kalanya kelima peran ini dipegang oleh satu orang, namun sering kali pula 
peranan tersebut dilakukan beberapa orang 
 
Harga 

Menurut Kotler (2019: 131), harga merupakan sejumlah uang yang dibebankan pada suatu 
produk tertentu. Industri menetapkan harga dalam bermacam metode. Di perusahaan- perusahaan 
besar, penetapan harga umumnya ditangani oleh para manajer divisi maupun manajer lini produk. 
Menurut Gitosudarmo (2019:24) harga ialah sejumlah uang yang digunakan untuk mendapatkan 
produk-produk tertentu berupa barang atau jasa. Harga tidak hanya diperuntukkan untuk 
pembelian yang dilakukakan dipasar maupun supermarket saja, harga juga dapat diperuntukan 
untuk proses jual beli secara online dimarketplace maupun dimedia sosial 

 
Kualitas Produk 

Menurut Kotler dan Keller (2018:143), “Kualitas produk merupakan suatu barang untuk 
memberikan hasil atau kinerja yang sesuai bahkan melebihi apa yang diinginkan pelanggan.” 
Menurut Kotler dan Armstrong (2018:283), “Kualitas produk adalah kemampuan suatu produk 
untuk melaksanakan fungsinya, meliputi daya tahan, keandalan, ketepatan, kemudahan operasi 
dan perbaikan, serta atribut bernilai lainnya  

 
 
METODE PENELITIAN 

Jenis penelitian ini adalah kuantitatif, menurut Sugiyono (2021:8), “penelitian kuantitaif 
adalah metode penelitian yang berlandaskan pada filsafat positivisme, digunakan untuk meneliti 
pada populasi atau sampel tertentu, pengumpulan data menggunakan instrument penelitian, 
analisis data bersifat kuantitatif atau statistik, dengan menguji hipotesis yang telah ditetapkan”. 
Penelitian ini merupakan studi empiris yang bertujuan untuk menguji pengaruh Harga dan 
Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian 

 
 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN  
Uji Validitas  

Tabel 4. 8 
Hasil Uji Validitas Harga (X1) 

 
No 

 
Pernyataan 

Nilai r 
Hitung 

Nilai r 
tabel 

 
Keterangan 

Harga (X1) 

1 
Apakah harga produk Genre.Catalog 
terjangkau oleh konsumen 0,263 0,200 Valid 

2 
Apakah harga produk Genre.Catalog 
terjangkau disbanding toko lain 0,320 0,200 Valid 

3 
Apakah harga produk Genre.Catalog 
sangat bervariasi 0,340 0,200 Valid 
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4 
Apakah harga produk Genre.Catalog 
sesuai dengan kualitasnya 0,304 0,200 Valid 

5 
Apakah harga produk Genre.Catalog 
sesuai dengan keinginan konsumen 0,502 0,200 Valid 

6 
Apakah harga produk Genre.Catalog 
sesuai dengan produk yang 
Ditawarkan 

0,512 0,200 Valid 

7 
Apakah konsumen membeli 
dikarenakan sesuai dengan kebutuhan 
dan keinginan konsumen 

0,270 0,200 Valid 

8 
Apakah harga produk dapat bersaing 
dengan produk sejenis lainnya 

0,530 0,200 Valid 

9 
Apakah harga produk yang di 
Genre.Catalog sesuai dengan manfaat 
yang konsumen rasakan 

0,377 0,200 Valid 

10 
Apakah produk yang dijual sesuai 
dengan harga dan manfaat yang 
diberikan 

0,512 0,200 Valid 

Sumber: Data diolah oleh penulis 2024 
Berdasarkan data pada tabel di atas, variabel harga (X1) diperoleh nilai r hitung > r tabel (0,200), 
dengan demikian maka semua item kuesioner dinyatakan valid. Untuk itu kuesioner yang 
digunakan layak untuk diolah sebagai data penelitian 

Tabel 4. 9 
Hasil Uji Validitas Kualitas Produk (X2) 

 
No 

 
Pernyataan 

Nilai r 
hitung 

Nilai r 
tabel 

 
Keterangan 

Kualitas Produk (X2) 

1 
Apakah produk yang dijual di Genre.Catalog 
memiliki kinerja yang 
cukup maksimal dan tidak mudah rusak 

0,343 0,200 Valid 

 
2 

Apakah produk yang dijual Genre.Catalog 
cocok digunakan untuk acara tertentu 
maupun aktivitas sehari- 
Hari 

 
0,498 

 
0,200 

 
Valid 

3 
Apakah produk yang dijual 
Genre.Catalog merupakan produk yang awet 
dan tahan lama 

0,524 0,200 Valid 

4 
Apakah produk yang dijual 
Genre.Catalog memiliki warna yang tidak 
cepat pudar 

0,452 0,200 Valid 

5 
Apakah kualitas produk yang dijual 
Genre.Catalog sudah sesuai dengan yang 
Dijanjikan 

0,418 0,200 Valid 

 
6 

Apakah produk yang dijual Genre.Catalog 
memiliki bentuk dan model yang sesuai 
dengan trend fashion 
zaman sekarang 

 
0,271 

 
0,200 

 
Valid 
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7 
Apakah produk yang dijual 
Genre.Catalog dapat menunjang penampilan 
saya 

0,360 0,200 Valid 

8 
Apakah produk yang dijual Genre.Catalog 
memiliki banyak macam 
maupun jenis produk sesuai fungsinya 

0,313 0,200 Valid 

9 
Apakah produk yang dijual 
Genre.Catalog memiliki desain dan warna 
menarik 

0,298 0,200 Valid 

10 Saya puas menggunakan produk yang dijual 
Genre.Catalog 

0,390 0,200 Valid 

Sumber:Data diolah oleh penulis 2024 
Berdasarkan data pada tabel di atas, variabel kualitas pelayanan (X2) diperoleh nilai r hitung > r 
tabel (0,200), dengan demikian maka semua item kuesioner dinyatakan valid. Untuk itu kuesioner 
yang digunakan layak untuk diolah sebagai data penelitian 

Tabel 4. 10 
Hasil Uji Validitas Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

No 
 

Pernyataan 
Nilai r 
hitung 

Nilai r 
tabel 

 
Keterangan 

Keputusan Pembelian (Y) 

1 
Saya membeli produk 
Genre.Catalog atas dasar kemauan 
sendiri 

0,304 0,200 Valid 

2 
Banyak yang mereferensikan 
saya untuk membeli produk 
Genre.Catalog 

0,376 0,200 Valid 

3 
Saya lebih tertarik membeli produk 
Genre.Catalog 
dibandingkan dengan produk di toko 
lai0,n 

 
0,355 

 
0,200 

 
Valid 

4 Merek yang dijual Genre.Catalog 
memiliki reputasi yang baik 

0,392 0,200 Valid 

5 
Merek yang dijual t Genre.Catalog 
mempunyai ciri 
khas di setiap jenis atau tipe 
produknya 

 
0,362 

 
0,200 

 
Valid 

6 
Genre.Catalog memiliki lokasi atau 
toko yang strategis dan 
mudah ditemukan 

0,455 0,200 Valid 

7 
Saya senang dan nyaman 
berbelanja produk di Genre.Catalog 0,471 0,200 Valid 

8 Saya dapat membeli produk di 
Genre.Catalog kapan saja 0,511 0,200 Valid 

 
9 

Saya merasa puas dan tertarik untuk 
melakukan pembelian ulang produk 
yang dijual 
Genre.Catalog 

 
0,418 

 
0,200 

 
Valid 
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10 
Cara pembayaran produk yang 
dijual Genre.Catalog sangat mudah 0,561 0,200 Valid 

Sumber:Data diolah oleh penulis 2024 
Berdasarkan data pada tabel di atas, variabel keputusan pembelian (Y) diperoleh nilai r hitung > 
r tabel (0,200), dengan demikian maka semua item kuesioner dinyatakan valid. Untuk itu 
kuesioner yang digunakan layak untuk diolah sebagai data penelitian 
 
Uji Reabilitas  

Berdasarkan hasil disimpulkan bahwa nilai Cronbach’s Alpha pada variabel harga (X1) 
sebesar 0,824, untuk variabel kualitas produk (X2) sebesar 0,849, dan untuk variabel keputusan 
pembelian (Y) sebesar 0,833. Dari hasil nilai Cronbach’s Alpha masing – masing variabel maka 
dapat disimpulkan variabel harga (X1), kualitas produk (X2), dan keputusan pembelian (Y) adalah 
reliabel 
 
Uji Normalitas 

 
Berdasarkan hasil pengujian pada tabel di atas, diperoleh nilai signifikansi 0,087 dengan nilai sig. 
0,050. Dengan demikian maka asumsi distribusi persamaan pada uji ini adalah normal 
 
Uji Multikolinearitas 

 
Berdasarkan hasil tabel diatas dapat dilihat bahwa, nilai Tolerance variabel harga dan kualitas 
pelayanan mempunyai nilai sebesar 0,775 sehingga kedua nilai ini < 1 dan nilai Variance Inflation 
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Factor (VIF) dimana pada variabel harga dan kualitas pelayanan mempunyai nilai sebesar 1,291 
sehingga nilai untuk variabel harga dan kualitas pelayanan pada VIF < 10. Dengan demikian 
model regresi ini tidak ada gangguan multikolinearitas 
 
Uji heteroskedastisitas 

 
Berdasarkan hasil pengujian pada tabel diatas, glejser test model pada variabel Harga (X1) 
diperoleh nilai signifikansi sebesar 0,409 dan kualitas pelayanan (X2) diperoleh nilai signifikansi 
sebesar 0,923 dimana keduanya nilai signifikansi (Sig.) > 0,05. Dengan demikian regression 
model pada data ini tidak ada gangguan heteroskedastisitas, sehingga model regresi ini layak 
dipakai sebagai data penelitian 
 
Uji Autokorelasi  

 
Berdasarkan tabel diatas dapat dilihat bahwa dalam penelitian uji ini, tidak terjadi autokorelasi 
karena adanya bukti pada nilai Durbin-Watson sebesar 1,858 yang berada diantara 1,55 – 2,46 dan 
masuk dalam kategori tidak mengalami gangguan autokorelasi 
 
Uji Regresi Linear Berganda  

 
1. Nilai konstanta sebesar 7,605 yang menunjukkan jika harga (X1) dan kualitas pelayanan 

(X2) bernilai 0 atau tidak meningkat maka keputusan pembelian (Y) akan tetap bernilai7,605 
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2. Pengaruh harga (X1) terhadap keputusan pembelian (Y). Berdasarkan hasil perhitungan pada 
tabel, koefisien regresi harga (X1) diperoleh 0,818 yang artinya jika harga (X1) mengalami 
kenaikkan 1 satuan maka keputusan pembelian akan mengalami kenaikkan sebesar 0,818 
satuan 

3. Pengaruh kualitas produk (X2) terhadap keputusan pembelian (Y). Berdasarkan hasil 
perhitungan pada tabel, koefisien regresi kualitas produk (X2) diperoleh−0,033 yang 
artinya jika kualitas produk (X2) mengalami penurunan selama 1 satuan  maka  keputusan  
pembelian  akan  mengalami  penurunan  sebesar−0,033 satuan 
 

Analisis Koefisien Korelasi  

 
Berdasarkan hasil uji diatas menunjukkan bahwa nilai koefisien korelasi pada variabel harga (X1) 
dan kualitas produk (X2) diperoleh nilai R sebesar 0,266 dimana nilai tersebut terdapat pada 
interval 0,20 – 0,399. Jadi variabel harga (X1) dan kualitas produk (X2) memiliki tingkat 
hubungan yang rendah terhadap keputusan pembelian (Y). 
Uji Koefisien Determinasi (R2) 

 
Berdasarkan hasil uji pada tabel diatas, diperoleh nilai koefisien determinasi untuk variabel harga 
(X1) dan kualitas produk (X2) terhadap keputusan pembelian (Y) pada R Square sebesar 71% 
sedangkan sisanya sebesar 29% yang dipengaruhi oleh faktor – faktor lain. 
 
Uji Hipotesis  

 
Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel diatas diperoleh nilai thitung > ttabel atau (10,485 > 
0,198) dan nilai Sig. sebesar 0,000 < 0,05. Dengan demikian maka Ho1 ditolak dan Ha1 diterima, 
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hal ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan secara parsial antara Harga (X1) 
terhadap Keputusan pembelian (Y). 

 
Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel diatas diperoleh nilai thitung > ttabel atau (3,509 > 
0,198) dan nilai Sig. sebesar 0,000 < 0,05. Dengan demikian maka Ho2 ditolak dan Ha2 diterima, 
hal ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan secara parsial antara Kualitas 
Produk (X2) terhadap Keputusan pembelian 

 
Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel diatas diperoleh nila F hitung > F tabel atau (68.189 
> 3,09), hal ini juga dipersangat kuat dengan p value < Sig. 0,05 atau (0,000 < 0,05). Dengan 
demikian makan Ho3 ditolak dan Ha3 diterima, hal ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh 
yang signifikan secara simultan antara harga (X1) dan kualitas produk (X2) terhadap keputusan 
pembelian (Y) pada Toko Genre.Catalog 
 
 
KESIMPULAN 

Berdasarkan penjelasan pada setiap bab beserta hasil analisis serta pembahasan mengenai 
pengaruh harga (X1) dan kualitas produk (X2) terhadap keputusan pembelian (Y), maka dapat di 
simpulkan sebagai berikut: 
1. Variabel harga (X1) mempunyai pengaruh terhadap keputusan pembelian (Y) dengan 

persamaan regresi Y= 6,983 + 0,801 X1 serta memiliki koefisien korelasi sebesar 0,189 yang 
artinya kedua variabel tersebut mempunyai hubungan yang sedang. Untuk nilai koefisien 
determinasi 36% sedangkan sisanya dipengaruhi oleh faktor lain atau hal-hal lainnya. Pada 
uji hipotesis diperoleh thitung > ttabel (10,485> 0,198) dengan diperkuat hasil p value < Sig. 
0,05 (0,000 < 0,05). Maka dapat disimpulkan bahwa Ho ditolak dan Ha diterima, sehingga 
dapat disimpulkan terdapat pengaruh yang positif atau signifikan antara harga (X1) terhadap 
keputusan pembelian (Y). 

2. Variabel kualitas produk (X2) mempunyai pengaruh terhadap keputusan pembelian(Y) 
dengan persamaan regresi 𝑌′ = 25,618 + 0,327 𝑋2 serta memiliki koefisien korelasi sebesar 
0,254 yang artinya kedua variabel tersebut mempunyai hubungan yang kuat. Untuk nilai 
koefisien determinasi sebesar 64% sedangkan sisanya dipengaruhi oleh faktor lain atau hal-
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hal lainnya. Pada uji hipotesis diperoleh thitung> ttabel (3,509 > 0,198) dengan diperkuat 
hasil p value < Sig. 0,05 (0,000 < 0,05). Maka dapat disimpulkan bahwa Ho ditolak dan Ha 
diterima, sehingga dapat disimpulkan terdapat pengaruh yang positif atau signifikan antara 
kualitas pelayanan (X2) terhadap keputusan pembelian (Y). 

3. Variabel harga (X1) dan kualitas pelayanan (X2) mempunyai pengaruh terhadap keputusan 
pembelian (Y) dengan persamaan regresi 𝑌′ = 7,605 + 0,818 𝑥1 + 0,033 𝑥2 serta memiliki 
koefisien korelasi sebesar 0,266 yang artinya variabel tersebut mempunyai hubungan yang 
kuat. Untuk nilai koefisien determinasi sebesar 71% sedangkan sisanya dipengaruhi oleh 
faktor lain atau hal-hal lainnya. Pada uji hipotesis diperoleh thitung > ttabel (68,189 > 3,10) 
dengan diperkuat hasil p value< Sig. 0,05 (0,000 < 0,05). Maka dapat disimpulkan bahwa 
Ho3 ditolak dan Ha3 diterima, sehingga dapat disimpulkan terdapat pengaruh yang positif 
atau signifikan antara harga (X1) dan kualitas pelayanan (X2) terhadap keputusan pembelian 
(Y). 
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