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Abstract. The purpose of this study is to determine the influence of distribution channels and product quality 

on purchasing decisions at PT Arvata Indra Jaya Parung, Bogor Regency, both partially and 

simultaneously. The method used in this study is an associative quantitative method. The population at PT 

Arvata Indra Jaya Parung, Bogor Regency is 1,228 respondents. The sample used in this study is 92 people. 

The analysis in this study uses the SPSS program version 25. The data analysis method uses a simple linear 

regression test, multiple linear regression, correlation coefficient, determination coefficient, partial T test 

and simultaneous F test. The results of this study indicate that: There is a significant partial influence of 

distribution channels on purchasing decisions at PT Arvata Indra Jaya Parung, Bogor Regency. This can 

be proven because the distribution channel variable (X1) has a calculated T value of 7.670 > T table 1.986 

with a significance level of 0.000 <0.05. There is a significant partial influence of product quality on 

purchasing decisions at PT Arvata Indra Jaya Parung, Bogor Regency. This is evident because the product 

quality variable (X2) has a calculated T-value of 9.503 > T-table 1.986, with a significance level of 0.000 

< 0.05. Distribution channels and product quality simultaneously significantly influence purchasing 

decisions at PT Arvata Indra Jaya Parung, Bogor Regency. This is evident because the calculated F-value 

is 47.860 > F-table 3.100, with a significance level of 0.000 < 0.05. The coefficient of determination test 

results are indicated by an R-square value of 0.518, indicating that the distribution channel (X1) and 

product quality (X2) variables contribute 51.8% to the purchasing decision variable (Y), while the 

remaining 48.2% is due to other variables not examined in this study 

Keywords: Distribution Channels, Product Quality, and Purchasing Decisions 

 

Abstrak. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh saluran distribusi dan kualitas produk 

terhadap keputusan pembelian pada PT Arvata Indra Jaya Parung Kabupaten Bogor baik secara parsial 

maupun simultan. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif asosiatif. 

Populasi pada PT Arvata Indra Jaya Parung Kabupaten Bogor sebanyak 1.228. responden. Sampel yang 

di gunakan dalam penelitian ini yaitu sebanyak 92 orang. Analisis dalam penelitian ini menggunakan 

prpgram SPSS versi 25. Metode analisis data menggunakan uji regresi linear sederhana, regresi linear 

berganda, koefisien korelasi, koefisien determinasi, uji T parsial dan uji F simultan. Hasil penelitian ini 

menunjukan bahwa: Terdapat pengaruh yang siginifikan secara parsial saluran distribusi terhadap 

keputusan pembelian pada PT Arvata Indra Jaya Parung Kabupaten Bogor. Hal tersebut dapat dibuktikan 

karena variabel saluran distribusi (X1) memiliki nilai T hitung 7,670 > T tabel 1,986 dengan tingkat 

signifikan 0,000 < 0,05. Terdapat pengaruh yang signifikan secara parsial kualitas produk terhadap 

keputusan pembelian pada PT Arvata Indra Jaya Parung Kabupaten Bogor. Hal tersebut dapat dibuktikan 

karena variabel kualitas produk (X2) memiliki nilai T hitung 9,503 > T tabel 1,986 dengan tingkat 

signifikan 0,000< 0,05. Terdapat pengaruh saluran distribusi dan kualitas produk yang signifikan secara 

simultan terhadap keputusan pembelian pada PT Arvata Indra Jaya Parung Kabupaten Bogor. Hal 

tersebut dapat dibuktikan karena nilai F hitung 47,860 > F tabel 3,100 dan tingkat signifikan 0,000 < 0,05. 

Pada hasil uji koefisien determinasi ditunjukkan oleh nilai R Square sebesar 0,518 yang artinya variabel 

saluran distribusi (X1) dan kualitas produk (X2) memberikan kontribusi terhadap variabel keputusan 

pembelian (Y) sebesar 51,8%, sedangkan sisanya sebesar 48,2% disebabkan oleh variabel lain yang tidak 

diteliti dalam penelitian ini 

Kata kunci: Saluran Distirbusi, Kualitas Produk dan Keputusan Pembelian 
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1. LATAR BELAKANG 

Persaingan bisnis saat ini semakin ketat, perusahaan dituntut agar dapat bersaing 

secara kompetitif untuk memenuhi kebutuhan masyarakat, salah satunya adalah produk 

fashion. Produk fashion menjadi kebutuhan yang penting bagi semua kalangan yang gemar 

berhias diri dan fashion juga merupakan bagian dari salah satu kebutuhan primer yaitu 

sandang. Produk fashion memiliki peranan yang penting untuk memaksimalkan 

penampilan dan kepercayaan diri seseorang. Beragam jenis fashion seperti gamis, 

kemeja, kaos, celana bahan, jeans, hijab, pakaian olahraga, dan sebagainya mendorong 

keinginan konsumen untuk memiliki berbagai macam varian fashion yang ditawarkan 

Berikut ini tabel Daftar Buyer PT Arvata Indra Jaya periode tahun 2021-2024 
Tabel 1. 1 

Daftar Buyer PT Arvata Indra JayaDaftar Buyer PT Arvata Indra Jaya 

Nomor Nama Brand Status 

1 Geulis Aktif 

2 Heylocal Aktif 

3 Nada Puspita Aktif 

4 Valino Aktif 

5 Kasep Aktif 

6 Juara Non-Aktif 

7 Urban & Co Non-Aktif 

8 Hush Puppies Non-Aktif 

9 White Mode Non-Aktif 

10 Sodagaran Non-Aktif 

11 Personal Style Non-Aktif 

12 M2 Non-Aktif 

13 Island Story Non-Aktif 

14 Kala Kasih Non-Aktif 

15 Kickers Non-Aktif 
Sumber : PT Arvata Indra Jaya 

Menurut tabel 1.1 hanya terdapat 5 buyer aktif di PT Arvta Indra Jaya dipengaruhi 

oleh saluran distribusi, kualitas produk, dan selebihnya dipengaruhi oleh factor lain. 

Dalam industri garmen (pakaian), buyer adalah pembeli atau pihak yang bertanggung 

jawab untuk membeli produk pakaian dari produsen (pabrik garmen), baik dalam jumlah 

besar maupun untuk keperluan ritel. Menurut Cobrief (2025), buyer adalah individu atau 

entitas yang membeli barang, jasa, atau properti dari penjual, dengan membayar serta 

menandatangani syarat-syarat transaksi, dan menerima hak legal atas barang/jasa tersebut 

Berikut  ini  table  Daftar  Konsumen  Dhi  Bajuan  (Brand  original Perusahaan) 

dari PT Arvata Indra Jaya (Breakdown per bulan). 

Tabel 1. 2 

Daftar Konsumen Dhi Bajuan 

BULAN JUMLAH KONSUMEN 

Januari 924 

Februari 2.813 

Maret 3.323 

April 383 

Mei 379 

Juni 887 

Juli 599 

Agustus 609 



 

Pengaruh Saluran Distribusi Dan Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian Pada PT Arvata Indra Jaya 

Parung Kabupaten Bogor 

477        JEMBA - VOLUME 3, NO. 2, MARET 2026 

 

September 1.208 

Oktober 1.198 

November 1.203 

Desember 1.213 

Jumlah 13.419 

Sumber : PT Arvata Indra Jaya 

Menurut tabel 1.2 penjualan PT Arvata Indra Jaya pada tahun 2024 mengalami 

fluktuasi setiap bulannya. Fluktuasi in terletak pada indikator Saluran Distribusi dan 

Kualitas Produk pada PT Arvata Indra Jaya. Ada juga disebabkan salah satu faktor yaitu 

Keputusan Pembelian masyarakat yang tingkatan pembelian tertingginya pada saat 

lebaran 

Di perusahaan terdapat manajemen yang mengatur pemasaran untuk memenangkan 

persaingan dibidang sama ialah keputusan pembelian (Jeffrey & Wijaya, 2019: 153). 

Dalam menentukan seseorang memutuskan membeli suatu produk yang ada 

diperusahaan, semua hal yang berkaitan dengan pembelian, pembeli selalu menentukan 

berbagai hal, untuk menentukan barang tersebut dianggap penting (Harahap, 2019: 974). 

Disisi lainnya, berbagai cara perusahaan bisa dicapai profit salah satunya memberikan 

pelayanan pada pengantaran produk kepada pelanggan. 
Tabel 1. 3 

Data penjualan dari PT Arvata Indra Jaya: 

NO TAHUN JUMLAH 

1 2021 Rp. 278,812,200.00 

2 2022 Rp. 600,197,397.00 

3 2023 Rp. 2,333,641,040.00 

4 2024 Rp. 5,329,825,900.00 

Sumber : PT Arvata Indra Jaya 

Menurut tabel penjualan PT Arvata Indra Jaya, dapat disimpulkan bahwa terdapat 

peningkatan penjualan signifikan pada setiap tahunnya. Peningkatan ini disebabkan oleh 

Saluran Distribusi dan Kualitas Produk pada PT Arvata Indra Jaya. Akan tetapi ada 

fluktuasi jika kita rangkap perbulan. Berikut ini tabel Daftar Penjualan 2024 perbulan 

 
Tabel 1. 4 

Data Penjualan 2024 dari PT Arvata Indra Jaya: 

NO BULAN JUMLAH 

1 Januari 1,813,704,000.00 

2 Februari 1,001,076,000.00 

3 Maret 1,030,774,000.00 

4 April 59,283,500.00 

5 Mei 301,643,000.00 

6 Juni 364,419,000.00 

7 Juli 377,869,000.00 

8 Agustus 500,259,000.00 

9 September 157,852,000.00 

10 Oktober 226,470,348.00 

11 November 248,921,025.00 

12 Desember 83,200,725.00 

Sumber: PT Arvata Indra Jaya 

Menurut tabel 1.4 penjualan PT Arvata Indra Jaya pada tahun 2024 mengalami 

fluktuasi setiap bulannya. Fluktuasi ini Saluran Distribusi dan Kualitas Produk pada PT 
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Arvata Indra Jaya. Ada juga disebabkan salah satu faktor yaitu Keputusan Pembelian 

masyarakat yang tingkatan pembelian tertingginya pada saat lebaran 
Tabel 1. 5 

Data Observasi Saluran Distribusi PT Arvata Indra Jaya 

NO PROSES PRESENTASE 

1 Sampling 27% 

2 Pre Production Meeting 100% 

3 Job Order 100% 

Sumber : PT Arvata Indra Jaya 

Menurut Tabel 1.5 sampling PT Arvata Indra Jaya cenderung rendah(27%) 

dikarenakan ketidaksesuaian dengan harapan dan keinginan buyer, dan ada juga faktor 

lain yang mempengaruhinya. Hal ini tidak tidak sepenuhnya kesalahan atau kekurangan 

perusahaan karena buyer juga memiliki kendala seperti finansial dan penjualan yang 

fluktuatif 
Tabel 1. 6 

Pra-survei Kualitas Produk PT Arvata Indra Jaya 

 

INDIKATOR 

JAWABAN JUMLAH 

RESPONDEN  

SETUJU 

PRESENTASE 

% 

TIDAK 

SETUJU 

PRESENTASE 

% 

(Bentuk) 

Saya merasa 

bahan baku 

dari gamis 

produksi  PT 

Arvata Indra Jaya 

tidak ada 

kecacatan. 

 

 

 

13 

 

 

 

43,3% 

 

 

 

17 

 

 

 

56,7% 

 

 

 

30 

(Fitur) 

Saya   puas 

dengan 

keberagaman fitur

  yang 

diberikan bahan 

  dari 

gamis produksi 

PT Arvata 

Indra Jaya. 

 

 

 

 

27 

 

 

 

 

90% 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

10% 

 

 

 

 

30 

(Kinerja) 

Saya merasa 

kualitas bahan 

dari gamis 

produksi  PT 

Arvata Indra Jaya 

berfungsi dengan 

baik. 

 

 

 

27 

 

 

 

90% 

 

 

 

3 

 

 

 

10% 

 

 

 

30 

(Kesan Kualitas) 

Saya merasa 

kualitas yang 

diberikan pada 

bahan dari gamis 

produksi PT   

Arvata 

Indra Jaya 

memberi kesan 

kualitas yang 

 

 

 

 

 

25 

 

 

 

 

 

83,3% 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

16,7% 

 

 

 

 

 

30 
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baik. 

(Ketahanan) Saya

 merasa 

bahan dari baju 

koko produksi 

PT  Arvata 

Indra Jaya 

tetap berfungsi 

 

 

21 

 

 

70% 

 

 

9 

 

 

30% 

 

 

30 

dengan   baik 

setelah 

penggunaan 

dalam jangka 

waktu  yang 

lama. 

     

(Keandalan) Saya

 merasa 

bahan dari baju 

koko produksi 

PT  Arvata 

Indra Jaya 

dapat diandalkan 

untuk penggunaan 

jangka 

panjang. 

 

 

 

 

 

23 

 

 

 

 

 

76,7% 

 

 

 

 

 

7 

 

 

 

 

 

23,3% 

 

 

 

 

 

30 

(Kemudahan) 

Layanan produk

 pada 

PT Arvata Indra 

Jaya ini tersedia 

cepat ketika 

diperlukan. 

 

 

 

24 

 

 

 

80% 

 

 

 

6 

 

 

 

20% 

 

 

 

30 

(Gaya) Saya 

merasa model 

dari baju koko 

produksi  PT 

Arvata Indra Jaya 

memiliki gaya

 atau 

preferensi yang 

sesuai dengan 

selera 

 

 

 

 

28 

 

 

 

 

93,3% 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

6,7% 

 

 

 

 

30 

(Desain) Saya 

merasa desain 

baju    koko 

produksi  PT 

Arvata Indra 

Jaya 

mencerminkan 

kualitas  yang 

tinggi. 

 

 

 

 

26 

 

 

 

 

86,7% 

 

 

 

 

4 

 

 

 

 

13,3% 

 

 

 

30 

Sumber : Data Primer Diolah Pada Tahun 2024 
Berdasarkan Tabel 1.6, berdasarkan hasil survei, kualitas produk di PT Arvata Indra 

Jaya menunjukkan bahwa persepsi konsumen terhadap berbagai aspek merek sudah cukup 

baik. Pada indikator gaya yang memiliki presentase terbesar dengan responden setuju 

(93,3%) merasa bahwa PT Arvata Indra Jaya memiliki gaya atau preferensi yang sesuai 

dengan selera pelanggan. Namun, pada indikator ketahanan ini adalah yang memiliki 
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presentase setuju terendah (43,3%) merasa bahwa PT Arvata Indra Jaya memiliki bahan 

baku pembuatan gamis yang tidak memiliki kecatatan 

 

2. KAJIAN TEORITIS 

Saluran Distribusi  

Saluran distribusi merupakan suatu saluran yang dilewati oleh arus barang atau 

produk dari produsen hingga ke tangan akhir yaitu konsumen. Oleh karena itu saluran 

distribusi merupakan salah satu unsur dari bauran pemasaran yang mempunyai peranan 

yang sangat penting dalam memasarkan dari produsen hingga ke tangan konsumen tentu 

itu juga untuk mencapai tujuan dari perusahaan (Firnando & Ahluwalia, 2021).. 

Kualitas Produk 
Kualitas produk menurut Heizer J & Render B (2015:301), kualitas adalah 

keseluruhan fitur dan karakteristik sebuah produk atau jasa yang mengandalkan pada 

kemampuannya untuk memuaskan kebutuhan yang dijanjikan dan tersirat. Dari pendapat 

ahli diatas, peneliti menyimpulkan bahwa kualitas adalah kemampuan tersirat yang 

dimiliki oleh suatu produk atau jasa 

Keputusan Pembelian 

Menegaskan bahwa perilaku konsumen mencakup keputusan yang diambil ketika 

melakukan pembelian. Pengambilan keputusan mengenai pembelian, seperti apa yang 

akan dibeli atau tidak dibeli, merupakan proses keputusan pembelian (Kotler & Keller 

2016:1940).  

 

3. METODE PENELITIAN 

Jenis penelitian yang sesuai untuk mengetahui pengaruh saluran distribusi dan 

kualitas produk terhadap keputusan pembelian pada PT Arvata Indra Jaya (periode 2021-

2024) adalah penelitian kuantitatif. Penelitian kuantitatif menggunakan pendekatan 

ilmiah yang mengumpulkan data numerik dan menerapkan metode statistik untuk 

menganalisis data tersebut. Dalam penelitian ini, data pemasaran PT Arvata Indra Jaya 

dari tahun 2021 hingga 2024 akan dikumpulkan dan dianalisis secara kuantitatif. Data 

tersebut meliputi data penjualan, data saluran distribusi, dan prasurvei. 

Untuk mengetahui adakah pengaruh positif dan signifikan saluran distribusi 

dilakukan identifikasi data prasurvei diperuntukkan para saluran distribusi di PT Arvata 

Indra Jaya. Sedangkan untuk mengetahui adakah pengaruh positif dan signifikan kualitas 

produk dilakukan identifikasi data prasurvei diperuntukkan kualitas produk di PT Arvata 

Indra Jaya. Dengan melakukan ini, komposisi relatif dari berbagai elemen pemasaran 

akan diidentifikasi. 

Dalam penelitian ini, data penjualan akan dianalisis secara deskriptif dan statistik 

menggunakan metode seperti analisis regresi, korelasi, dan uji hipotesis. Hasil analisis 

akan memberikan pemahaman yang lebih mendalam tentang pengaruh saluran distribusi 

dan kualitas produk terhadap keputusan pembelian di PT Arvata Indra Jaya periode 2021-

2024 

 

4. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Uji Validitas 
Tabel 4. 9 

Hasil Uji Validitas Saluran Distribusi (X1) 

No. Pernyataan Saluran Distribusi Keterangan 

R Hitung R Tabel 

1 0,597 0,205 Valid 
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2 0,544 0,205 Valid 

3 0,502 0,205 Valid 

4 0,378 0,205 Valid 

5 0,248 0,205 Valid 

6 0,572 0,205 Valid 

7 0,593 0,205 Valid 

8 0,632 0,205 Valid 

9 0,718 0,205 Valid 

10 0,611 0,205 Valid 

Sumber: Data primer diolah (2025) 

Berdasarkan tabel 4.9 menunjukkan bahwa semua item memiliki koefisien korelasi 

(𝑟ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔) bernilai lebih besar dari 𝑟𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙= 0,205. Maka dengan ini dapat disimpulkan bahwa 

pernyataan yang diajukan untuk variable Saluran Distribusi (X1) valid. Untuk itu 

kuisioner yang digunakan layak untuk diolah sebagai data penelitian 
Tabel 4. 10 

Hasil Uji Validitas Kualitas Produk (X2) 

No. Pernyataan Kualitas Produk Keterangan 

R Hitung R Tabel 

1 0,476 0,205 Valid 

2 0,411 0,205 Valid 

3 0,341 0,205 Valid 

4 0,282 0,205 Valid 

5 0,616 0,205 Valid 

6 0,483 0,205 Valid 

7 0,632 0,205 Valid 

8 0,540 0,205 Valid 

9 0,383 0,205 Valid 

10 0,377 0,205 Valid 

Sumber: Data primer diolah (2025) 

Berdasarkan tabel 4.10 menunjukkan bahwa semua item memiliki koefisien korelasi 

(𝑟ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔) bernilai lebih besar dari 𝑟𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙= 0,205. Maka dengan ini dapat disimpulkan bahwa 

pernyataan yang diajukan untuk variable Kualitas Produk (X2) valid. Untuk itu kuisioner 

yang digunakan layak untuk diolah sebagai data penelitian 
Tabel 4. 11 

Hasil Uji Validitas Keputusan Pembelian (Y) 

No. Pernyataan Keputusan Pembelian Keterangan 

R Hitung R Tabel 

1 0,531 0,205 Valid 

2 0,413 0,205 Valid 

3 0,446 0,205 Valid 

4 0,464 0,205 Valid 

5 0,519 0,205 Valid 

6 0,416 0,205 Valid 

7 0,410 0,205 Valid 

8 0,399 0,205 Valid 

9 0,447 0,205 Valid 

10 0,357 0,205 Valid 

Sumber: Data primer diolah (2025) 

Berdasarkan tabel 4.10 menunjukkan bahwa semua item memiliki koefisien korelasi 

(𝑟ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔) bernilai lebih besar dari 𝑟𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙= 0,205. Maka dengan ini dapat disimpulkan bahwa 
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pernyataan yang diajukan untuk variable Keputusan Pembelian (Y) valid. Untuk itu 

kuisioner yang digunakan layak untuk diolah sebagai data penelitian 
 

Uji Relialibitas 

 
Nilai alpha dari perhitungan uji reliabilitas sebesar 0,710, dan dibandingkan dengan 

Alpha Cronbach's 0,60 maka hasilnya 0,710 > 0,60 dapat disimpulkan bahwa 

instrumen penelitian variabel Saluran Distribusi (X1) dinyatakan reliabel 

 
Nilai alpha dari perhitungan uji reliabilitas sebesar 0,749, dan dibandingkan dengan 

Alpha Cronbach's 0,60 maka hasilnya 0,749 > 0,60 dapat disimpulkan bahwa instrumen 

penelitian variabel Kualitas Produk (X2) dinyatakan reliabel 

 
Nilai alpha dari perhitungan uji reliabilitas sebesar 0,883, dan dibandingkan dengan Alpha 

Cronbach's 0,60 maka hasilnya 0,883 > 0,60 dapat disimpulkan bahwa instrumen 

penelitian variabel Keputusan Pembelian (Y) dinyatakan reliabel 
Uji Normalitas 

Tabel 4. 16 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

Unstandardized Residual 

N  92 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. Deviation 7,32295093 

Most 

Extreme 

Differences 

Absolute ,172 

Positive ,065 

Negative -,172 

Test Statistic  ,172 
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Asym Sig. (2-tailed)  ,200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Liliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

Sumber: data diolah 2025 

Berlandaskan pada tabel 4.16 perolehan ujii notmalitas yang dilakukan menggunakan 

one-sample kolmogorove-smirnov test di atas bisa dilihat bahwa nilai Sig. (2-tailed) 

adalah 0,200 > 0,05 
 

Uji Multikolinearitas  

 

Berdasarkan hasil output diatas diketahui bahwa dapat disimpulkan untuk nilai tolerance 

0,861 atau > 0,10 sedangkan VIF sebesar 2,453 atau ≤ 10,00 maka tidak terjadi 

multikolinieritas. Sehingga penelitian ini dapat dilanjutkan dengan analisis berikutnya 

 

Uji Autokorelasi  

 
Berdasarkan hasil analisis pada tabel 4.19 nilai autokorelasi Durbin- Watson tercatat 

sebesar 2,132 yang menunjukan bahwa nilai tersebut terletak di dalam rentang interval 

1,550-2,460. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa dalam model regresi ini tidak 

terjadi autokorelasi 
 

Uji Heteroskedasitas  
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Berlandaskan tabel 4.20, temuan dari pengujian heterokedastisitas melalui pendekatan uji 

glejser, menunjukan bahwa nlai signifikansi untuk variabel saluran distribusi sebesar 

0,106 > 0,05, sementara nilai signifikansi untuk variabel kualitas produk menunjukan 

0,867 > 0,05. Dengan begitu, dapat disimpulkan bahwa tidak terdapat heterokedastisitas 

dalam model regresi yang telah digunakan 

 

Analisis Regresi Linier  

 
Berdasarkan tabel diatas maka diperoleh persamaan regresi Y = 8,615 + 0,247X1 + 

0,671X2, adapun persamaan regresi di atas dapat dijelaskan sebagai berikut: 

1. Konstanta sebesar 8,615 artinya jika saluran distribusi (X1) dan kualitas produk (X2) 

nilainya adalah 0, maka keputusan pebelian (Y) nilainya adalah 8,615. 

2. Koefisien regresi variabel saluran distirbusi (X1) sebesar 0,247 artinya jika variabel 

independen lain nilainya tetap dan saluran distirbusi mengalami kenaikan 1%, maka 

keputusan pembelian (Y) akan mengalami kenaikan sebesar 0,247, koefisien bernilai 

positif artinya terjadi hubungan positif dan searah antara saluran distribusi dengan 

keputusan pembelian. 

3. Koefisien regresi variabel kualitas produk (X2) sebesar 0,671 artinya jika variabel 

independen lain nilainya tetap dan kualitas produk mengalami kenaikan 1%, maka 

keputusan pembelian (Y) akan mengalami kenaikan sebesar 0,671, koefisien bemilai 

positif artinya terjadi hubungan positif dan searah antara kualitas produk dengan 

keputusan pembelian 
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Uji Koefisien Korelasi 

 
Berdasarkan tabel 4.27 diperoleh nilai koefisien korelasi sebesar 0,720 dimana nilai 

tersebut berada pada interval 0,600 – 0,779, sehingga dapat disimpulkan hubugan antara 

variabel saluran distirbusi (X1) dan kualitas produk (X2) terhadap keputusan pembelian 

(Y) kuat dan memiliki nilai sig. F change sebesar <0,000 atau < 0,05 maka dapat 

disimpulkan ada hubungan yang signifikan antara variabel saluran distribusi (X1) dan 

kualitas produk (X2) terhadap keputusan pembelian (Y). 
 

Uji Koefisien Determinasi 

 
Berdasarkan tabel 4.30 dapat dijelaskan bahwa nilai koefisien determinasi antara saluran 

distribusi (X1) dan kualitas produk (X2) terhadap keputusan pembelian (Y) sebesar R 

square (R2) 0,518, artinya saluran distribusi (X1) dan kualitas produk (X2) memiliki 

kontribusi terhadap keputusan pembelian (Y) sebesar 51,8% dan sisanya sebesar 48,2% 

dipengaruhi faktor lain yang tidak diteliti oleh penulis. 
 

Uji Parsial (Uji t) 

 
Dari tabel Coefficientsa diatas dapat dijelaskan bahwa, berdasarkan kriteria dalam uji 

hipotesis secara parsial dapat disimpulkan nilai 𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 7,670 > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 1,986 atau nilai Sig 
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0,000 < 0,001 maka H01, ditolak dan Ha1 diterima, artinya terdapat pengaruh positif dan 

signifikan antara variabel saluran distriusi (X1) terhadap keputusan pembelian (Y), sama 

seperti penelitian yang dilakukan oleh Sipa Sopiani, dkk (2022) bahwa Saluran Distribusi 

(X1) berpengaruh positif terhadap Keputusan Pembelian (Y). 

 
Dari tabel Coefficientsa diatas dapat dijelaskan bahwa, berdasarkan kriteria dalam uji 

hipotesis secara parsial dapat disimpulkan nilai 𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 9,503 > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 1,986 atau nilai Sig 

0,000 < 0,001 maka H01, ditolak dan Ha1 diterima, artinya terdapat pengaruh positif dan 

signifikan antara variable kualitas produk (X2) terhadap keputusan pembelian (Y), sama 

seperti penelitian yang dilakukan oleh Nur Afifah dan Reza Khairul Hadi (2024) bahwa 

Kualitas Produk (X1) berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian (Y). 

 

Uji F (Simultan) 

 

Dari tabel Anovaa diatas dapat dijelaskan bahwa, berdasarkan kriteria dalam uji hipotesis 

secara bersama-sama dapat disimpulkan nilai 𝐹ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔47,860 > 𝐹𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 3,100 atau nilai 

Sig 0,000 < 0,001 maka Ho3 ditolak dan Ha3 diterima, artinya terdapat pengaruh positif 

dan signifikan secara bersama-sama antara saluran distribusi (X1)  dan kualitas 

produk (X2) terhadap keputusan pembelian (Y) 

 

5. KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan hasil analisis data dan pengujian hipotesis yang dilakukan dalam 

penelitian ini mengenai pengaruh saluran distribusi dan kualitas produk terhadap 
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keputusan pembelian pada PT Arvita Indra Jaya Parung Kabupaten Bogor, maka dapat 

disimpulkan sebagai berikut: 

1. Saluran Distribusi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan 

Pembelian. Berdasarkan hasil uji regresi linear sederhana, diperoleh persamaan Y = 

14,924 + 0,753 X₁, dengan nilai koefisien korelasi sebesar 0,629 yang menunjukkan 

tingkat hubungan yang kuat dengan koefisien determinasi sebesar 39,5%. Hasil uji t 

menunjukkan 𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 (7,670 > 1,986), serta nilai signifikansi sebesar 0,000 < 

0,001, sehingga H₁ diterima. Ini menunjukkan bahwa saluran distribusi memberikan 

pengaruh signifikan positif dan terhadap keputusan pembelian konsumen di PT 

Arvita Indra Jaya Parung Kabupaten Bogor. 

2. Kualitas Produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian. 

Berdasarkan hasil uji regresi linear sederhana, diperoleh persamaan Y = 10,482 + 

0,864 X₂, dengan nilai koefisien korelasi sebesar 0,708 yang menunjukkan tingkat 

hubungan yang kuat dengan koefisien determinasi sebesar 50,1%. Hasil uji t 

menunjukkan 𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 (9,503 > 1,986), dan nilai signifikansi sebesar 0,000 < 

0,001, sehingga H₂ diterima. Ini berarti kualitas produk berpengaruh signifikan 

terhadap keputusan pembelian konsumen di PT Arvita Indra Jaya Parung Kabupaten 

Bogor 

3. Saluran Distribusi dan Kualitas Produk secara simultan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Berdasarkan hasil regresi linear berganda, 

diperoleh persamaan Y = 8,615 + 0,247 X₁ + 0,671 X₂. Nilai koefisien korelasi (R) 

sebesar 0,720 menunjukkan hubungan yang kuat, dengan koefisien determinasi (R²) 

sebesar 51,8%. Hal ini berarti 51,8% variabel keputusan pembelian dipengaruhi oleh 

saluran distribusi dan kualitas produk secara bersama-sama, sedangkan sisanya 

48,2% dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian ini. Hasil uji F menunjukkan 

𝐹ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 > 𝐹𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 (47,860 > 3,100), dan nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,001, 

sehingga H₃ diterima. Ini menunjukkan bahwa secara simultan, saluran distribusi dan 

kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian 

konsumen di PT Arvita Indra Jaya Parung Kabupaten Bogor 
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